. ca

:.:3 IBBW

. ]

. L]

Institut fir Bildungsanalysen
Baden-Wirttemberg

S63

ASV-BW Update 2.25

ServiceCenter

1. Automatisches Update

Wenn das Update nicht automatisch installiert wird, priifen Sie bitte die Datei
C:\ASV\Server\update-service\service\logs\update-service.log vom 12.11.2023
Enthalt sie am Ende eine Fehlermeldung dieser Art,

ERROR DBUserMigrator - 'asv_user_asv' role has invalid rights!

fahren Sie bitte fort, wie in dieser Anleitung beschrieben.

2. Manuelles Update
Laden Sie den ASV-BW-Update-Installer 2.25 von der SCS-Hilfe herunter.

Starten Sie die install-admin.exe und wahlen Sie die Option Aktualisierung
K] ASV-BW Installation - *

— Installationsart

- Lfkktualisierung
Reparatur Datenbankzugriff

") Mehrplatz-Server als Dienst einrichten

Bitte prifen Sie vor der Ausfihrung, ob Sie Gber ein aktuelles Backup der Datenbank
verfigen oder erstellen Sie ggf. eine Datensicherung
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Bei bestimmten Datenbankkonstellationen kann nach dem Start diese Meldung angezeigt werden:

Fehler x

e Der Update-Installer hat nicht die erforderlichen Schreibrechte auf die Datenbank cder die Berechtigungen der Datenbankuser entsprechen nicht den Yorgaben.
Die Ursache kann entweder in der falschen Konfiguration der Datenbankuser oder in falschen Berechtigungen auf die Datenbankobjekte liegen.
Um das Problem zu beheben, starten Sie den Update-Installer erneut und wihlen Sie die Installationsart 'Reparatur Datenbankzugriff' aus.

Mach einer erfolgreichen Reparatur der Datenbankzugriffe muss die Aktualisierung wiederholt werden.

Beenden Sie dann den Installer und starten Sie ihn neu. Wahlen Sie die Option
Reparatur Datenbankzugriff

K] ASV-BW Installation - X

— Installationsart

O+ Aktualisierung
L] |F'.Eparatur Datenbankzugriff

_' Mehrplatz-Server als Dienst einrichten

Bitte prifen Sie vor der Ausfithrung, ob Sie Gber ein aktuelles Backup der Datenbank
verflgen oder erstellen Sie ggf. eine Datensicherung
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Waihlen Sie das Verzeichnis lhrer Installation aus

F] ASV-BW Installation
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— ASV Verzeichnis auswihlen
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Amtliche Schulverwaltung

— PostgreSQL Verbindungsdaten

Bitte geben Sie die Logindaten (Benutzername und Passwort) eines Superusers far die Datenbank an.
Dies ist der Datenbankbenutzer, welcher bei der Installation angegeben wurde.,
Tipp: Bei einer standardmélig installierten PostgreSCL Datenbank hat dieser Benutzer

den Benutzernamen "postgres”.

Kennung: | postgres |

Passwort: |sssssssssses

Haost: localhost

— ASV Datenbank

Datenbanknarme: |asv

Danach beginnt die Reparatur des Datenbankzugriffs.

Reparatur

pud

Q Der Zugrniff zur Datenbank wurde erfolgreich wiederhergestellt

ok |

AnschlieBend kann das Update manuell installiert werden.
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